
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
Marketingwerk Menden

Stand: August 2025

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Geschäftsbeziehungen zwischen
Marketingwerk Menden und dem Kunden. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht
anerkannt, es sei denn, sie wurden schriftlich bestätigt.

2. Vertragsgegenstand

Die Agentur erbringt Dienstleistungen in den Bereichen Marketing, Werbung und verwandte Leistungen.
Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot oder Auftrag.

3. Preise und Leistungen

Anfahrtspauschale: Bis 25 km Entfernung werden 20,00 € berechnet. Ab dem 26. Kilometer wird 1,00 €
pro Kilometer berechnet. Die Anfahrtspauschale kann bei höherem Auftragswert entfallen.

Serviceleistungen vor Ort: 75,00 € pro Stunde (mindestens eine Stunde). Jede weitere angefangene 15
Minuten werden mit 18,75 € berechnet. Material- und Anfahrtskosten werden gesondert berechnet.

Alle Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

4. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch schriftliche Annahme eines Angebots oder durch Beginn der
Leistungserbringung zustande.

5. Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind sofort nach Rechnungsstellung ohne Abzug zur Zahlung fällig. Bei Zahlungsverzug ist
die Agentur berechtigt, weitere Leistungen zurückzuhalten.

6. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, alle für die Leistungserbringung erforderlichen Inhalte und Informationen
rechtzeitig bereitzustellen.

7. Nutzungsrechte

Nach vollständiger Zahlung erhält der Kunde die vereinbarten Nutzungsrechte an den erstellten
Leistungen. Eine Weitergabe an Dritte bedarf der schriftlichen Zustimmung der Agentur.

8. Gewährleistung

Der Kunde hat offensichtliche Mängel unverzüglich schriftlich anzuzeigen. Die Agentur ist zur
Nachbesserung berechtigt.

9. Haftung



Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen, sofern keine wesentlichen Vertragspflichten
verletzt werden. Die gesetzlichen Haftungstatbestände bleiben unberührt.

10. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Einklang mit den geltenden Datenschutzgesetzen.

11. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz der Agentur.


